
 
 
 

 

PROTOCOL DE RECOLLIDA DELS INFANTS 

La puntualitat és un aspecte molt important per la convivència al centre, tant en el moment 
d’entrada com de sortida. És per això que cal un compromís per part de l’alumnat com del 
professorat de ser puntual a les aules.  

VIES D’ENTRADA I SORTIDA 

Les entrades i sortides a l’escola es realitzen per les portes del Carrer Sant Pere i de la 
Rambla Sant Francesc indistintament, excepte en les entrades de l’ESO que es realitzen 
únicament per la porta de la Rambla Sant Francesc, així com també les sortides de l’ESO 
dels dilluns i dimecres (13:30) que es fan per la mateixa porta. 

ENTRADA ESO 

Al matí, l’hora d’entrada de l’alumnat d’ESO és a les 8:10, per tal d’assegurar-nos puntualitat 
a la primera hora de classe, que és a les 8:15. Durant aquests 5 minuts hi ha temps perquè 
l’alumne/a entri a l’escola i a l’aula, deixi el telèfon mòbil apagat a la caixa habilitada i el 
professor pugui passar llista amb puntualitat.  

Recordem que el registre d’absències i retards es fa a través de la plataforma d’Alexia, i que 
la família necessita l’app d’Alexia Famílies, així com accés a aquesta.  

Al migdia, l’alumnat d’ESO entra a la mateixa hora que la resta de l’alumnat: a les 14:55 
s’obren les portes perquè, de nou, es tornin a deixar els mòbils apagats a la caixa habilitada, 
i la classe pugui començar a les 15:00 amb puntualitat 

En cas de retard, el professor/a que hi hagi a l’aula registrarà el retard a la plataforma 
Alexia, que alhora es comunicarà a les famílies. En cas d’un retard reiterat, tant al matí com 
a la tarda, el tutor trucarà a les famílies per avisar dels retards i trobar un motiu.  

Si es tracta d’un retard justificat comunicat per la família (a través del correu electrònic o de 
l’agenda de l’alumne/a) es registrarà a la plataforma Alexia com a retard justificat, perquè en 
quedi constància.  

SORTIDA ESO 

A l’ESO l’alumnat pot sortir sol de l’escola, sense necessitat que el vingui a recollir cap 
adult. Les sortides es faran per la porta de la Rambla Sant Francesc els dilluns i dimecres a 
les 13:30 h, i per les dues portes en les altres franges.  

ENTRADA INFANTIL I PRIMÀRIA  

L’hora d’entrada de l’alumnat de les etapes d’infantil i primària és a les 8:55, ja que l’horari 
lectiu comença a les 9:00. La porta del carrer Sant Pere s’obrirà de 8:55 a 9:00. La porta de 
la Rambla Sant Francesc s’obrirà de 8:55 a 9:05.  



 
 
En cas que, de manera reiterada, la família acompanyi el seu fill/a a l’escola passades les 
9:05 i el personal de secretaria hagi d’obrir la porta després de les 9:05, la família haurà de 
signar un full de registre, deixant constància del retard a l’escola (només alumnat primària). 

Les entrades de la tarda es faran a les 14:55 per les dues portes habilitades. A les 15:00 es 
tancaran les portes.  

 

 

SORTIDES D’INFANTIL I PRIMÀRIA 

A l’hora de sortir de l’escola, tant al migdia com a la tarda, l’alumne/a ha de marxar amb 
l’adult de referència o persona autoritzada (caldrà haver omplert prèviament l’autorització).   

En el cas de l’alumnat de Cicle Superior (5è i 6è), l’alumnat pot marxar de l’escola sol 
sempre i quan s’hagi signat l’autorització per part de la família per poder sortir sol de 
l’escola. Aquest alumnat de CS també pot recollir germans/es de l’etapa de Primària.  

En casos en què l’alumne/a, de manera excepcional, hagi de sortir de l’escola amb alguna 
persona no autoritzada, caldrà comunicar-ho per escrit a través d’un correu electrònic al 
tutor i a admnistració (administracio@santjosep.cat) o a través de l’agenda de l’alumne/a 
(l’alumne/a haurà d’ensenyar la nota a l’agenda al tutor i al mestre de l’última hora).  

El docent que té el grup a última hora és el responsable del lliurament de l’alumnat i de la 
seva custòdia fins que es tanquin les portes. Un cop s’hagin tancat les portes, 
s’acompanyarà a l’alumnat, a qui no hagin vingut a buscar, a administració i es trucarà a la 
família.  

Si a les 17:30 encara no s’ha pogut contactar la família, es passarà l’avís a serveis externs.  
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